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OSNOVNI PODACT O CENT]
1.1. Djelatnost Centra za pruzai

Djelatnost Centra je:
pruzanje socijalne usluge 7

RU

nje usluga u zajednici Tié

L djecu i mlade punoljetne osobe bez roditelja ili bez

odgovarajuce roditeljske ski
pruzanje socijalne usluge z
kao usluge poludnevnog b
pruzanje socijalne usluge sz
djeci i mladima koji imaju i
pruzanje socijalne usluge se
1 djeci smjestenoj u udomits
pruzanje socijalne usluge sz
pruzanje socijalne usluge se
pruzanje psihosocijalne pod

3

rbi kao usluge poludnevnog boravka,

djecu i mlade punoljetne osobe s problemima u odrastanju
avka,

lvjetovanja djeci i mladima bez odgovarajuée roditeljske skrbi
skustvo ili su u riziku za zlostavljanje i/ili zanemarivanje,
lvjetovanja i pomaganja djeci i mladima nakon izlaska iz skrbi
2ljskim obiteljima,

vjetovanja i pomaganja primarnim ili udomiteljski obiteljima,
lvjetovanja i pomaganja posvojiteljskim obiteljima

r8ke djeci i njihovim primarnim ili udomiteljskim obiteljima

-4

Osim navedenih djelatnosti Centar moZe obavljati i druge djelatnosti, ako se one u manjem

opsegu ili uobic¢ajeno obavljaju
1.2. Pravni poloZaj

Temeljem Odluke Gradskog vij

uz te djelatnosti.

eca Grada Rijeke o osnivanju Doma za dnevni boravak djece

«Tié» Rijeka KLASA: 021-05/06-01/64, UBROJ: 2170-01-10-06-3 od 21. 04. 2006. godine

osnovana je javna ustanova soc
Rijeka, a osnivacka prava i duz
Sredstva za osnivanje, poéetak
te iz drugih izvora (Ministarstv
Primorsko-goranska Zupanija),

ijalne skrbi. Temeljem iste odluke, osniva¢ Doma je Grad
nosti u ime osnivaca obavlja Gradsko vijeée Grada Rijeke.
rada i poslovanje Centra osiguravaju se u proradunu osnivada
b rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike,
sukladno zakonu. Prostor za rad Centra osigurava osnivac.

Centar je upisan u upisnik ustanova socijalne skrbi Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi te

Jje zapo€eo s radom dana 01. 05

dana 30. studenog 2010. godine

2007. godine. Odlukom Gradskog vije¢a Grada Rijeke od

ustanova je promijenila dotadasnji naziv Dom za dnevni

boravak djece "Ti¢" Rijeka u Djecji dom "Ti¢" Rijeka. Rjesenjem Trgovackog suda u Rijeci
od 22. svibnja 2023., Djeéji dom Tié mijenja naziv u Centar za pruZanje usluga u zajednici

Ti¢, MBS 040230294, OIB 892

1.3. Organizacija Centra

37349497.

Sjediste Centra je u Rijeci, na adresi Beli Kamik 11.

Unutrasnje ustrojstvo ureduje s
sukladno zakonu i aktom o osn

dva psihologa, jednog socijalno

projekte i programe u zajednici

Tijela Centra, sukladno Statutu,

kvalitetu i Vijece korisnika.

: Statutom odnosno Pravilnikom o unutragnjem ustrojstvu
vanju. Centar zaposljava ravnatelja, jednog socijalnog radnika,
g pedagoga, tri odgajatelja, jednog struénog suradnika za

i jednog administrativnog referenta.

su Upravno vijece, ravnatelj, Struéno vijeée, Povjerenstvo za




2. ORGANIZACIJA RADA S

O prijemu korisnika u poludney
je rad poblize utvrden Pravilnik
prijem novih korisnika u polud
medusobnoj komunikaciji 1 kor
korisnika i zaposlenika, razvija
distance te provoditi kuéni red.

2.1. RAD S KORISNICIMA U

Rad s korisnicima u poludnevn

KORISNICIMA U CENTRU

/ni boravak odlu¢uje Komisija za prijem i otpust korisnika ¢iji
om o prijemu i otpustu korisnika. Sukladno tome vrii se
nevni tretman i savjetovanje. Svi zaposleni duzni su u
nunikaciji s korisnicima omoguéiti ostvarivanje prava

i kreativno, radno, vedro ozragje uz primjenu profesionalne

POLUDNEVNOM BORAVKU

om boravku odvija se kao individualni i grupni rad.

2.1.1. Individualni rad s korisni

ima u poludnevnom boravku:

Individualni rad s korisnicima u poludnevnom boravku odvija se kontinuirano tijekom

boravka korisnika u Centru, a

korekeije nepozeljnih oblik.
sudjelovanje u usvajanju pr
pri otpustu ponovnu psiholc
tretmana 1 davanja preporuk

2.1.2. Grupni rad s korisnicima

ljucuje:

psihologijsku obradu korisnika
savjetovanje 1 individualni psihosocijalni tretman korisnika

2 ponaSanja putem bihevioralnih metoda tretmana i
psocijalnih oblika ponasanja

Sku obradu s ciljem psiholoske evaluacije cjelokupnog
a za daljnji tretman

prema potrebi, u 2026. godini bit ¢e osigurane usluge djeéjeg psihijatra

u poludnevnom boravku

Rad ¢e se provoditi kroz rad odgajatelja i struénih djelatnika u dvije grupe, a prema

individualnim i grupnim godisn
planovima rada. Svi stru¢ni rad

Kroz grupni rad staviti ¢ée se na
provoditi stru¢ne radionice, ovi

Kako bi djeca uklju¢ena u polu
nastaviti ¢e se sa praksom uklju
koje ¢e djeca pohadati u pratnji
poludnevnog boravka bit ¢e uk
DuSana Novkoviéa te radionical
Radionice kuhanja s korisnicim
Uredenje i odrZavanje staklenik
Hortikultura Dario. Korisnici n:
vodstvom Loresa Agoti¢a iz Sp

Tijekom 2026. godine planirani
jednodnevni izlet brodom po K3
izlet na Advent. Cilj izleta je pr
vjestina te povezivanje korisnik

jim programima rada, te prema mjese¢nim i tjednim
nici vode dnevnik rada.

blasak na psihosocijalni tretman te ée se u tom kontekstu
sno o aktualnim potrebama korisnika.

nevni program kvalitetno provodila svoje slobodno vrijeme
¢ivanja u aktivnosti sportskih klubova te udruga i institucija,
1 uz sudjelovanje odgajatelja. Tijekom 2026. godine korisnici

lti;:éeni u sportske aktivnosti pod vodstvom sportskog trenera

a gline pod vodstvom vanjske suradnice Marije Radman.

a poludnevnog boravka provodit ée Dolores Teofilovié.

a vodit ¢e korisnici poludnevnog boravka uz menotrstvo obrta
astavljaju i s aktivno3éu kuglanja, jednom mijeseéno pod
ortsko-rekreacijskog centra Mlaka.

su 1 izleti za korisnike, ukljudujudi izlet u Kamaénik,

varneru, viSednevno (3 dana) putovanje u prirodu, jednodnevni
ovodenje vremena u prirodi, razvoj socijalnih i Zivotnih

a sa zajednicom.




Organizirati ¢e se sudjelovanje
korisnici usluga poludnevnog b
raspravljaju te daju ravnatelju i

djece u radu Vijeéa korisnika, tijela u koje su ukljuéeni svi
oravka koji su stariji od 10 godina i koji na svojim sjednicama
Stru¢nom vijecu prijedloge vezano za organizaciju i boravak

djece u poludnevnom programu te drugim temama vaznim za djecu.

2.1.3. Suradnja s roditeljima

Ovaj vid rada 1 suradnje je znad
implicira neke neodgovarajuée
roditelja u individualni savjetoc
teme. Tijekom 2026. godine, uz
djelatnice Centra, odrzat ée se 2
poludnevni boravak ili savjetoy

L
A

ajan obzirom da uklju¢ivanje djeteta u poludnevni boravak

odgojne postupke obitelji. Suradnja se ostvaruje ukljuéivanjem
lavni rad te roditeljske sastanke s obradom odredene struéne

mjesecne tematske roditeljske sastanke koje odrzavaju
4 terapijskih grupnih susreta s roditeljima ¢ija djeca pohadaju

alite, a koje ¢e voditi vanjski suradnik psihijatar.

2.2. RAD S KORISNICIMA UKLJUCENIM U SAVIETOVANIE

Socijalna usluga savjetovanja p
djeci i mladima koji imaju isku
mladima nakon izlaska iz skrbi

ruza se djeci i mladima bez odgovarajuce roditeljske skrbi,
stvo ili su u riziku za zlostavljanje i/ili zanemarivanje; djeci i

1 djeci smjestenoj u udomiteljskim obiteljima te ¢lanoyima

njihovih primarnih, udomiteljskih i posvojiteljskih obitelji.

Rad ¢e se provoditi kroz rad ps

Po potrebi rad s klijentima mo?
telefonsko savjetovanje).

U okviru savjetodavnog rada p
Individualna obrada i dijagn
zlostavljanje i/ili zanemariv
Provodenje individualnog s
Provodenje grupnog tretmai
1 individualno savijetovanje,
Savjetodavni rad s roditeljir
zanemarivanja
Grupni terapijski rad psihija
edukacijske radionice u org
Suradnja s institucijama (so
dr.) u cilju efikasnije zastite

2.3. PREVENTIVNI RAD

Problem zlostavljanja djece je s
institucija, ali i razvijanje svijes
uklju¢ivanje u prevenciju i zast

Centar ,,Ti¢* ¢e i u 2026. godin;
aktivnosti koje su, osim za kori:
gradane Rijeke kao i stanovnike

hologa, socijalnog radnika i socijalnog pedagoga.

¢ se provoditi kroz alternativne oblike pomo¢i (on-line i

ovodi se:

0stika poteskoca kod djece kod koje postoji sumnja na

anje (multidisciplinarni tim)

rucnog tretmana za svako dijete

1a za djecu mlade Skolske dobi koji uklju¢uje grupne radionice
prema potrebama djeteta

na te obiteljima kod kojih postoji rizik pojave zlostavljanja i

tra s roditeljima djece uklju¢enim u rad savijetovalista te
anizaciji djelatnika Centra

cijalnim, pravosudnim, odgojno-obrazovnim, zdravstvenim i
zlostavljane i zanemarene djece.

loZen i sveprisutan stoga zahtijeva paZnju §irokog broja
ti 0 postojanju osobnih, profesionalnih i zakonskih razloga za
tu djece koja su izloZena zlostavljanju i zanemarivanju.

, hastaviti s kontinuiranim provodenjem preventivnih
nike Centra, otvorene i besplatne za sve zainteresirane
drugih krajeva Hrvatske.




Preventivne aktivnosti su:

2.3.1. Program podrske razvede

nim roditeljima - ,,Skola za razvedene roditelje

Program je namijenjen roditeljima koji su razvedeni ili je razvod braka u tijeku. Kroz program

se sudionicima pruza priliku da
olak3ati razumijevanje djecjih 1
djecjih potreba. Za djecu sudios

2.3.2. Radio Veze

Radio Veze program je prevenc
se ticu mladih, sudionici inform
mentalnom zdravlju i samopous
materijale kao nadopunu njihov

2.3.3. Kuhanjem do samopouzc

razmijene iskustva u grupi, da dobiju informacije koje ée im
cakcija na situaciju razvoda te prepoznavanje i zadovoljavanje
1ika paralelno se odvijaju kreativne radionice.

ije nasilja medu mladima. Snimanjem podcasta o temama koje
iraju mlade ljude u zajednici o nenasilju, zdravim odnosima,
zdanju. Istovremeno, odgojno-obrazovni djelatnici koriste iste
ih preventivnih aktivnosti.

anja

Program je namijenjen uéenicin
potrebna podrska u izgradnji

ha osnovnoskolske dobi koja su doZivjela nasilje i kojima je

si;nopouzdanja. Kroz 8 susreta, sudionici sudjeluju u kuhanju

obroka, ali i neformalnom u¢enju o vlastitim jakim stranama i otpornosti. Aktivnosti su

zamiSljene kao rad u paru s jed
nacin povezivanja djeteta i njih

2.3.4.RAILYS

Rijeka Annual International Yo
koji je od 2016. godine posvece
iz razli¢itih dijelova svijeta, uci
se 1 putovati. Cilj susreta je otvz
motiviraju i osnazuju mlade da
preko 600 mladih iz Rijeke, gra
SAD, Njemacku, Japan, Izracl,

2.3.5. Edukacije u zajednici

Prevencija takoder obuhvacda ed
obrazovne djelatnike i gradane.
vezane za prevenciju nasilja i n
rodno uvjetovano nasilje) za djc
grupa i ukljuc¢ivanja mladih u rz

1im roditeljem pa su radionice istovremeno osmisljene kao
ovih nezlostavljajuéih roditelja.

uth Summit (RAIYS) je medunarodni susret mladih (12-17)

n kreativnosti i miru. U ovom sedmodnevnom kampu mladi

t ce od medunarodnih struénjaka, izmjenjivati iskustva, druziti
ranje dijaloga o miru i kreativnosti kroz aktivnosti koje

budu aktivni gradani. Do sada je na RAI'YS-u sudjelovalo
dova prijatelja Grada Rijeke te drugih zemalja, ukljuujuéi
Tursku, Stbiju, Sloveniju, Bosnu i Hercegovinu.

ukaciju Sire zajednice, ukljucujuéi u¢enike, odgojno-

Stoga, djelatnici ,, Ti¢a* osmisljavaju i provode aktivnosti
eprimjerenog ponasanja (vi$njacko nasilje, elektronsko nasilje,
cu, roditelje 1 stru¢njake putem predavanja, radionica, fokus

d zajednice. Cilj takvih intervencija je razvijanje zastitnih

faktora i osnaZivanje djece i mlfidih koji su u riziku, ali i poucavanje djece i mladih

suradni¢kom ucenju, komunika
odluka, kreativnom pristupu rje

preventivnih programa, potrebn

institucijama koji su nadlezne z
Sire zajednice.

Cijskim vjeStinama, kritickom misljenju, donogenju dobrih
Savanju problema. Pri osmisljavanju i provodenju edukacijskih
a je dobra suradnja s odgojno-obrazovnim i drugim

a djecu i mlade u svrhu poboljsanja kvalitete Zivota korisnika i




2.3.6. Edukacija i mentorski rad s volonterima

Volonteri su u rad ,,Ti¢a“ uklju
2008. godine. Volonterski prog
volontera i ukljué¢ivanje u rad, ¢
Ukljucivanje volontera provodi
a volonteri se ukljuuju u aktiv

Ceni od 2003.g. Sustavno uklju¢ivanje volontera zapodelo je
ram ukljuCuje osmiSljavanje volonterskih poslova, primanje
talnu edukaciju, superviziju i koordinaciju volontera.

se kontinuirano tijekom godine, prema ustaljenom hodogramu
nostl pruzanja individualne pomo¢i u uéenju te druge

2

aktivnosti ovisno o potrebama ustanove.

2.3.7. Obiljezavanje znacajnih

Centar ¢e, kao aktivan ¢lan Me

Jatuma

dunarodne koalicije u kampanji za prevenciju zlostavljanja

djece, znacajne datume obiljeziti aktivnostima koje pridonose razumijevanju problema

zlostavljanja 1 zanemarivanja dj
budu njime pogodena.

ece, a sve u cilju pruzanja pomo¢i djeci koja su u riziku da

ObiljeZit ce se slijedeci znacajni datumi: Dan sigurnijeg interneta, Nacionalni dan

borbe protiv vrinjatkog nasilja
nasilja, Svjetski dan prevencije
zastite djece od seksualnog nas
Medunarodni dan volontera.

2.3.8. Znanstvena istrazivanja

Centar ¢e, u suradnji s akadems
uklju¢ujuéi medunarodna istraz
nasilja medu mladima, prevenc
rezultate diseminirat ¢e na naci
casopisima.

3. STRUCNO USAVRSAVAN

Stru¢no usavr§avanje ¢e se prov
seminarima, radionicama, kong
usavrSavanje sukladno pozivim
financijskim sredstvima.

Planirane edukacije u 2026. god

e Skola kibernetike i siste

Psihosocijalno savjetove
TeCLC 1 TSCY T
Bender-Gestatlt
Integracija rezultata (AS
Kompleksna trauma
Comparative Internation
EmotiCor
Mozaik podrske (2 ciklu

Medunarodni dan obitelji, Medunarodni dan djece Zrtava
zlostavljanja djece, Medunarodni dan djeéjih prava, Dan
lja, Medunarodni dan borbe protiv nasilja nad Zenama, te

kim institucijama provoditi istraZivanja u zajednici,

ivanja na teme prevencije seksualnog nasilja, prevencije

je obiteljskog nasilja, ukljuivanje mladih u rad zajednice. Iste
pnalnim 1 medunarodnim konferencijama te akademskim

JE

oditi kroz pracenje struéne literature te kroz prisustvovanje
resima, webinarima. Struéni radnici upuéivati ¢e se na struéno
2 1 ponudi, ovisno o strukovnim usmjerenjima i raspoloZivim

lini su;

Supervizija za sve djelatnike Centra

mske terapije

inje

EBA; BYI-II; SKAD-62, TSYC i SUQ)
al Education Society (konferencija)

sa)




4. EVALUACIJA RADA

Tijekom godine Ce svi strucni radnici evaluirati svoj rad na viSe nivoa — rad s korisnicima,
suradnja s obiteljima te svih ak{ivnosti vezanih za funkcioniranje ustanove.

5. SURADNIJA S DRUGIM STRUCNJACIMA I INSTITUCIJAMA

Obzirom da zlostavljanje predsfavlja kompleksan fenomen i zahtijeva multidisciplinaran
pristup rjeSavanju svakog pojedinog slu¢aja nastaviti ¢e se kontinuirana suradnja sa svim
relevantnim institucijama: pravpsudnim, socijalnim, odgojno-obrazovnim, znanstvenim i
drugim.

6. ODNOSI S JAVNOSCU

Kroz odnose s javno$cu prezentirati ¢e se aktivnosti za gradane koje Centar Tié provodi kao i
strucne teme, a u cilju senzibiliziranja lokalne sredine za problematiku zlostavljanja i
zanemarivanja djece te njeno sprjecavanje. Ovaj oblik suradnje primarno ée se odvijati kroz
informiranje putem web stranice i Facebook profila Centra Ti¢, distribuiranjem plakata 1
broSura te suradnjom s medijima.




